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摘要 

    近年來部落格興起，成為網路族群最熱衷的活動之一。部落格的使用人數及

瀏覽人數呈現急速的成長，部落格瀏覽的人數越多，表示越能吸引人氣。若能探

究吸引人氣的主因何在，則有助於部落格的經營。 

    因此本研究以部落格設置目的、部落格經營方式、部落格附加功能及部落格

獲悉管道四構面，來探討四構面對部落格人氣吸引的影響，進而歸納出部落格人

氣吸引之因素。本研究對使用或瀏覽部落格之民眾發放 300 份問卷，經由實證結

果得知： 

1. 部落格設置目的因民眾教育程度不同而呈顯著差異。 

2. 部落格經營方式因民眾年齡不同而呈顯著差異。 

3. 部落格附加功能因民眾年齡不同而呈極顯著差異。 

4. 部落格獲悉管道因民眾性別、年齡及教育程度不同呈顯著差異。 

5. 部落格設置目的對人氣吸引有顯著相關。 

6. 部落格經營方式對人氣吸引有顯著相關。 

7. 部落格附加功能對人氣吸引有顯著相關。 

8. 部落格獲悉管道對人氣吸引有顯著相關。 

 

 

關鍵字：部落格人氣吸引、部落格設置目的、部落格經營方式、部落格附加功能、       

部落格獲悉管道。 
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Investigation on the popularity factors of Blog 
 

 

 

 

Abstract 

 

In order to understand the factors affecting blog popularity, a questionnaire was 

issued to the general blog readers and 300 valid returns of the questionnaire were used 

for analysis. It was found that: 

1. The purpose of having a blog is related to the educational background of the blog  

  owners. 

2. The way of running a blog is related to the age of the blog owners. 

3. Additional function of the blog is related to the age of the blog owners. 

4. The approach of getting to know a blog is related to the gender, the age and the  

  education background of the blog owners. 

5. The purpose of having a blog, the way of running a blog, additional functions of the  

  blog and the approach of getting to know a blog are significantly related to the blog  

  popularity. 

 

 

Key Words: blog popularity, blog purpose, blog running, blog functions, blog 

knowing channel. 
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壹、前言 

目前投入部落格的經營者越來越多，每個人幾乎都可以擁有一個部落格；部

落格作為一種新興媒體，確實具有建置簡單、成本低廉的優點，而且網友們的口

耳相傳、串連、引爆話題的影響力相當驚人。因此設置 Blog 可能因某一話題討

可以滿足版主設置 Blog 之動機，或可以成為版主繼續經營 Blog 之推動力。建立

部落格共同的目的，即吸引朋友或大眾進入觀看其部落格內容，以達成其經營部

落格之個別目的，若越多的人登入，不論觀看論，吸引許多人觀看評論回應，而

能凝聚人氣。 

由部落格成立的目的以及可能吸引的族群觀察，人氣的凝聚可能或留言累積

人氣，更能推動部落格版主繼續經營其部落格，因此若能歸納出部落格吸引人氣

之因素，則這些吸引人氣之因素可供組織或個人參考使用。 

貳、研究目的 

一、了解設置部落格的主要目的，部落格之經營方式，部落格之附加功能及獲悉

之管道。 

二、探討部落格設置目的是否會影響部落格人氣之吸引。 

三、探討部落格經營方式是否會影響部落格人氣之吸引。 

四、探討部落格附加功能是否會影響部落格人氣之吸引。 

五、探討部落格獲悉管道是否會影響部落格人氣吸引因素。 

六、導出影響部落格人氣吸引之主因。 

參、研究流程 

本研究分成七個步驟進行。 

一、確立研究方向，說明研究背景、動機與目的。 

二、進行文獻探討，以了解目前相關研究之發展情形。 

三、提出本研究之研究架構與研究假說。 
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四、說明樣本選定與問卷內容設計。 

五、對鎖定的問卷對象進行問卷調查。 

六、進行問卷資料收集與統計分析，並說明分析結果。 

七、最後提出結論與建議，針對研究結果提出實務意涵，並說明本研究之限制與

建議，以供後續研究之參考。 

肆、文獻探討 

    1999 年四、五月間，Peter Merholz 開始把 Weblog 唸成 We Blog 做為口

號，自此 Blog這個網路新詞才正式誕生。此時Blog不僅可以拿來當名詞或

WeBlog的縮寫，更成為一個新的動詞。而中文譯名部落格則由「藝立協」所舉

辦的【部落格隨便祭】而沿用至今，同時傳達了部落格的精神；紀錄、分享、參

與讓快樂美好的事，不斷在生活中發生。Blog被翻譯做「網誌」台灣亦稱做「部

落格」、「網路日誌」。 

    相關研究論文有周立軒(94/7)「網誌的使用者與使用行為之研究」討論部落

格設置目的;鍾佳如(95/6)「建立經營部落格績效評估之模式」討論部落格經營方

式;蕭家福(95/6)「部落格經營獲利模式探討」討論部落格附加功能;王湘沅(96/6)

「部落格使用行為之研究-以無名小站部落格為例」討論部落格設置目的;曾淑美

(97/11)「部落格成功因素之探討」討論部落格經營方式。 

學術上有關部落格之研究論文，主題皆以單一研究項目作為研究變數，目前

尚未同時研究部落格的設置目的、經營方式、附加功能、獲悉管道及人氣吸引的

相關因素，因此本研究同時探討。四變數對人氣吸引應變數之關係。 

根據本研究蒐集的資料加以整理相關研究論文，如表 4-1 所示: 

表 4-1 Blog 相關論文 

論文發表者 論文題目 研究結果 

中國科技大學 

鍾佳如(95/6) 

建立經營部落格經營績效評

估之模式 

以內容/題材豐富為最佳

績效評估 

國立台灣科技大學 

蕭家福(95/6) 

部落格經營獲利模式探討 台灣部落格供應商獲利來

源以廣告收費為主，有待

開發其他獲利模式 
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元智大學 

周立軒(94/7) 

網誌的使用者與使用行為之

研究 

以發展樂趣化網誌吸引使

用者，並顯示網誌的有用

性與外部資源可得性會影

響使用行為 

國立東華大學 

王湘沅(96/6) 

部落格使用行為之研究－以

無名小站部落格為例 

使用行為以『紀錄日常生

活』、『抒發情感』以及『與

親朋好友聯繫感情』說明

無名部落格為使用者自我

紀錄的最佳工具 

義守大學 

曾淑美(97/11) 

部落格成功因素之探討 內容、技術與社會價值觀

對部落格成功的因素皆有

顯著的影響 

綜合以上學者之相關研究項目有了使用者、使用行為與經營之探討，但並未

提出吸引人氣之因素，本研究將在吸引人氣之因素加以探討其研究。 

伍、研究方法 

一、研究架構 

根據相關文獻探討，本研究以人氣吸引的部落格為主要的研究標的，如圖

5-1 所示，並從設置部落格目的、部落格的經營方式、部落格的附加功能及部落

格的獲悉管道構面切入探討，再從此四個層面推導出人氣吸引的因素。 

 

5-1 研究架構 

 

二、研究變數定義與衡量 

本研究以人氣吸引的部落格為主要的研究標的，並訂出本研究構面之定義如

下: 

部落格的附加功能 

     

設置部落格目的 

     

部落格的人氣吸引 

部落格獲悉管道 部落格的經營方式 
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(一)設置部落格目的：設置目的依各版主個人因素而有所不同，本研究將設置目

的分為三類:自我宣傳、抒發情感、擴增同好社群及親朋好友聯誼來分析。 

(二)部落格的經營方式：經營方式依各版主個人因素而有所不同，本研究將經營

方式分為三類:更新頻率、文章內容及版面設計來分析。 

(三)部落格的附加功能：附加功能依各版主個人因素而有所不同，本研究將附加

功能分為三類:Blog 版面所設置的廣告連結、Blog 版主所推薦的商品和店家及

Blog 版主個人的宣傳活動訊息來分析。 

(四)部落格的獲悉管道：獲悉管道依各版主個人因素而有所不同，本研究將附加

功能分為三類:使用者推薦指數、資訊獲得的管道及網路關鍵字搜尋來分析。 

(五)部落格的人氣吸引：探討部落的設置目的、經營方式、附加功能及獲悉管道

對部落格人氣吸引之影響。 

三、研究假設 

本研究探討部落格的設置目的、經營方式、附加功能、獲悉管道對人氣吸引

的影響，以了解部落格吸引人氣的原因，進而提出部落格人氣吸引的具體建議。

研究假設如下： 

1.H1:部落格的設置目的對人氣吸引有正向的影響。 

2.H2:部落格的經營方式對人氣吸引有正向的影響。 

3.H3:部落格的附加功能對人氣吸引有正向的影響。 

4.H4:部落格的獲悉管道對人氣吸引有正向的影響。 
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四、問卷設計與發放 

本研究以有使用部落格之民眾為研究對象，針對為部落格使用人氣之因素，

採用實體問卷的方式進行，問卷調查時間為民國 98 年 1 月底至 98 年 2 月底共

300 份問卷，因本研究為實體面對面發放及回收，問卷回答完整，為有效問卷。 

陸、資料分析與實證結果 

首先針對問卷作敍述性統計分析，其次再針對問卷作信度分析、相關分析與

迴歸分析，而資料分析的工具則採用 SPSS。 

一、敘述性統計分析 

(一) 樣本人口屬性之統計分析 

由表 6-1 分析資料顯示，女生比例比男生多 10%，在年齡方面，以 19~25 歲

的樣本最多，占有效問卷的 38.7%，教育程度上，施測對象大都具備大專/大學

的程度，占有效問卷的 79.7%，在職業方面，以製造業居多，占有效問卷的 30.7%。 

表 6-1 樣本人口統計分析表 

人口變數 次數 百分比 排序 

性別 

男 135 45% 2 

女 165 55% 1 

總和 300 100%  

年齡 

18 歲以下 4 1.3%  

19-25 歲 116 38.7% 1 

26-30 歲 105 35% 2 

31-40 歲 66 22% 3 

41 歲以上 9 3%  

總和 300 100%  

教育程度 

國/高中(職) 55 18.3% 2 

大專/大學 239 79.7% 1 



 

 

193 

研究所以上 6 2%  

總和 300 100%  

職業 

學生 46 15.3% 3 

軍警公教 52 17.3% 2 

商業/金融業 26 8.7%  

醫療 5 1.7%  

服務業 37 12.3%  

製造業 92 30.7% 1 

資訊與通訊業 13 4.3%  

農林漁牧礦業 1 0.3%  

其他 28 9.3%  

總和 300 100%  

(二) 吸引人氣因素之統計分析 

經統計結果如表 6-2 所示，在設置目的中，以抒發情感平均數最高 4.066；

在經營方式中，以更新頻率平均數最高 4.046；在附加功能中，以個人的宣傳活

動訊息平均數最高 3.398；在獲悉管道中，以使用者推薦指數平均數最高 3.577；

在人氣吸引中，以經營方式平均數最高 3.981。 

表 6-2 吸引人氣因素各變數統計分析表 

部落格設置目的構面情況 平均數 

自我宣傳 3.932 

抒發情感 4.066 

擴增社群及親朋好友聯誼 3.949 

部落格經營方式構面情況 平均數 

更新頻率 4.046 

文章內容 3.991 
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版面設計 3.957 

部落格附加功能構面情況 平均數 

設置的廣告連結 2.920 

推薦的商品和店家 3.374 

個人的宣傳活動訊息 3.398 

部落格獲悉管道構面情況 平均數 

使用者推薦指數 3.577 

資訊獲得的管道 3.422 

網路關鍵字搜尋 3.387 

部落格人氣吸引各變數情況 平均數 

設置目的 3.958 

經營方式 3.981 

附加功能 3.255 

獲悉管道 3.459 

二、信度分析 

信度為各個變數衡量的可信度，亦指衡量結果的一致性或穩定性程度。本研

究是根據 Cuieford(1965)所提出的 α 值判斷標準，當 Cronbach’sα 值均大於 0.7 時

可稱為高信度，介於 0.35 至 0.7 之間則稱為中信度，若低於 0.35 以下時，則應

拒絕，其資料分析如表 6-3 所示。 

表 6-3 正式問卷之信度分析表 

變    數 Cronbach’sα 信度 

      設置部落格的目的 0.6560  中信度 

      部落格的經營方式 0.5449  中信度 

      部落格的附加功能 0.6024  中信度 

      部落格的獲悉管道 0.7227  高信度 

三、相關分析與廻歸分析 
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(一)相關分析 

1.H1:部落格設置目的對人氣吸引有顯著相關。 

本研究經過統計資料整理後，得知部落格的設置目的對人氣吸引之有極顯著

相關(P=0.000<0.01)，相關係數各為 ρ=0.621、ρ=0.712、ρ=0.774，表示這三者與

人氣吸引之因素有中高度正相關。 

2.H2:部落格經營方式對人氣吸引有顯著相關。 

本研究經過統計資料整理後，得知部落格的經營方式對人氣吸引有極顯著相

關(P=0.000<0.01)，相關係數各為 ρ=0.698、ρ=0.701、ρ=0.617，表示這三者與人

氣吸引之因素有中高度正相關。 

3.H3:部落格附加功能對人氣吸引有顯著相關。 

本研究經過統計資料整理後，得知部落格的附加功能對人氣吸引有極顯著相

關(P=0.000<0.01)，相關係數各為 ρ=0.692、ρ=0.774、ρ=0.703，表示這三者與人

氣吸引之因素有中高度正相關。 

4.H4:部落格獲悉管道對人氣吸引有顯著相關。 

本研究經過統計資料整理後，得知部落格的獲悉管道對人氣吸引有極顯著相

關(P=0.000<0.01)，相關係數各為 ρ=0.732、ρ=0.785、ρ=0.785，表示這三者與人

氣吸引之因素有中高度正相關。 

(二) 廻歸分析 

本研究採用多元線性廽歸的方式進行分析，藉以瞭解部落格設置目的、經營

方式、附加功能、獲悉管道與人氣吸引因素之間的關係，並列出廻歸式如下表

6-5。 
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表 6-5 廽歸分析整合表 

相關程度 廽歸方程式 

中高度 Y(設置目的)=1.468+0.201(自我宣傳)+0.115(抒發情感)+0.237(擴增社群及

親朋好友聯誼) 

中高度 Y(經營方式)=1.321+0.251(更新頻率)+0.149(文章內容)+0.183(版面設計) 

中高度 Y(附加功能)=2.015+0.095(設置的廣告連結)+0.249(推薦的商品和店

家)+0.155(個人的宣傳活動訊息) 

中高度 Y(獲悉管道)=1.919+0.205(使用者推薦指數)+0.170(資訊獲得的管

道)+0.126(網路關鍵字搜尋) 

柒、結論與建議 

一、研究結論 

設置部落格的目的、部落格的經營方式、部落格的附加功能、部落格的獲悉

管道對人氣吸引因素影響之探討研究中，獲得下列幾點結論： 

(一)部落格的設置目的僅在教育程度有顯著差異，在性別、年齡、職業所呈現的

則無顯著差異。表示受測者會因不同的教育程度而對自我宣傳、抒發情感、

擴增社群及親朋好友聯誼等部落格設置目的所造成的人氣吸引而有不同的

認知；但性別、年齡、職業的不同則不會對部落格的設置目的所造成的人

氣吸引有顯著相關。 

(二)部落格的經營方式僅在年齡方面有極顯著差異，在性別、職業、教育程度所

呈現的則無顯著差異。表示受測者會因不同的年齡而對更新頻率、文章內

容、版面設計等不同的經營方式所造成的人氣吸引而有不同的認知；但性

別、職業、教育程度的不同則不會對部落格的經營方式所造成的人氣吸引有

顯著影響。 

(三)部落格的附加功能僅在年齡方面有極顯著差異，在性別、職業、教育程度所

呈現的則無顯著差異。表示受測者會因不同的年齡而對設置的廣告連結、推

薦的商品和店家、 個人的宣傳活動訊息等不同的附加功能所造成的人氣吸

引而有不同的認知；但性別、職業、教育程度的不同則不會對部落格的附加
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功能所造成的人氣吸引有顯著影響。 

(四)部落格的獲悉管道同時在年齡、教育程度方面有極顯著差異，在性別方面則

有顯著差異，而在職業方面則無顯著差異。表示受測者會因不同的年齡、教

育程度、性別而對使用者推薦指數、資訊獲得管道、網路關鍵字等不同部落

格獲悉管道所造成的人氣吸引而有不同的認知；但在職業則不會對部落格的

獲悉管道所造成的人氣吸引有顯著影響。 

(五)部落格的設置目的與人氣吸引有顯著相關性。 

以自我宣傳、抒發情感、擴增社群及親朋好友聯誼的部落格設置目的與人氣

吸引有顯著相關性。部落格提供平台讓人從 Nobody 成為 Somebody 的機會，無

名的小人物可以從部落格發跡，部分少男少女對自己充滿自信，不吝惜在部落格

裡與別人分享的自己照片，出眾的外貌迅速讓自己的部落格帶來了高人氣。有些

人將心情故事寫在部落格上與人分享，詼諧樸實的筆觸往往能夠引發瀏覽者的共

鳴。另外部落格也成了社群同好互聯的管道，如美食、旅遊、寵物、理財等主題

的部落格，讓大家超越時空限制彼此交流。 

(六)部落格的經營方式與人氣吸引有顯著相關性。 

更新頻率、文章內容、版面設計的部落格經營方式與人氣吸引是有顯著相關

性。表示部落格版主時常更新內容，發表新文章回應瀏覽者的留言將增加瀏覽者

再次登錄瀏覽的意願。而文章內容動人幽默、立意新鮮，甚至加上可愛的插圖都

可提高閱讀意願，部分版主就因為高人氣受到出版商的注目而將文章、插圖集結

成冊出版。版面設計要豐富有趣，如果提供影音、照片檔案等可供觀賞將大大提

高瀏覽意願。 

(七)部落格的附加功能與人氣吸引有顯著相關性。 

以設置廣告連結、推薦的商品和店家、個人的宣傳活動訊息與人氣吸引是有

顯著相關性。其中多數受測者表示部落格設置廣告連結將影響瀏覽意願，但目前

實際現況卻是刊登廣告與廣告連結成為高人氣部落格版主 成為獲利來源。部分

達人型部落格版主因為長期的經營，在網路世界裡建立自己的一定信譽，因此推

薦的商品或商店往往也使瀏覽者願意嘗試或消費，甚至效果超過店家自己刊登廣

告，如美食類部落格裡推薦的餐廳或美容類部落格裡推薦的保養品等。對藝人、
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政治人物來說部落格成了另類發聲筒及與粉絲、追隨者維繫熱情的管道，例如演

藝明星在部落格裡發表的感情事件、動態、作品發表、宣傳活動等，另外政治人

物在部落格裡發表自己的理念、訴求、選舉造勢活動，也藉由網路開發到實體世

界裡不同的選民，以上由愈來愈多的演藝明星與政治人物設立部落格可以證明。 

(八)部落格的獲悉管道與人氣吸引有顯著相關性。 

以使用者推薦指數、資訊獲得管道、網路關鍵字搜尋與人氣吸引是有顯著相

關性。例如國內最大的部落格網站—無名小站，依部落格屬性分類，除提供瀏覽

人數(氣)參考並提供瀏覽者推薦指數，而絕大多數的瀏覽者將這些數據做為選擇

閱讀部落格的指標，而 YAHOO 部落格在入口首頁推薦個別部落格，而部分部落

格因為受到電視媒體報章雜誌的報導加強了人們的瀏覽興趣。其他，利用網路關

鍵字搜尋也是增加人來瀏覽的有效方式。 

二、研究建議 

(一)本研究根據假設驗證結果，發現設置部落格的目的、部落格的經營方式、部

落格的附加功能、部落格的獲悉管道對人氣吸引因素影響都是有顯著相關，

建議部落格格主在經營其部落格時，可朝此四大方向邁進。 

(二)施測問卷因地區限制在高雄縣市，而教育程度集中在大專、大學，職業則以

製造業、學生、軍警公教三類為主，問卷填寫未擴及各個區域與各個階層，

因此建議後續研究者可擴大範圍，以求結果更為精確。 

(三)部落格的興起時間尚短，但發展卻是日新月異，除了報章媒體的報導可呈現

部落格之發展現況，而學術研究卻僅能步後塵探討已成熟之現象。例如近來

部落格又衍生出新型態－微行部落格，包含國外的 Twitter 及 國內 Digu，對

現行的部落格生態會產生何種影響仍值得觀察，另外本研究並未將國外已經

產生的趨勢，如須付費瀏覽的部落格與由多人執筆共同經營一個部落格的共

筆書寫部落格，二種目前國內尚未可見的型態納入調查，都是後繼研究者可

以再投入的方向。 
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