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大學生認知價值對學習態度影響之探討－以班級氣候為調節變數 

指導老師：何睦美老師 

組  員：許紋菁、黃致遠、胡偉祺、游佑均、林翠雲 

 

摘    要 

    大學教育普及，考上大學學府就讀，不是很困難的事。但大學生是否珍惜受

高等教育的機會，抱持正確的認知價值與積極的學習態度求學，是值得探討的議

題。本研究分析大學生的認知價值，將其分為四個構面:獲取價值、教學品質、

學習價值及學習經驗，從四構面角度切入，並針對其所處的班級氣候，探討對大

學生學習態度的影響。 

本研究以高雄地區六所大專院校之學生為研究對象，於 2010 年 9 月中旬發

放 600 份問卷，每校各 100 份，扣除無效問卷後，有效問卷為 542 份。運用李克

特五點尺度作為衡量方法，並以統計軟體 SPSS17.0 進行資料分析，再針對其分

析結果提出建議，分析結果如下: 

結果： 

1、大學生認知價值對學習態度有顯著的影響 

2、大學生班級氣候對認知價值與學習態度並無產生調節作用。 
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第壹章 緒論 

第一節 研究背景與動機 

    根據 2009 年中央大學洪蘭教授評論某大學學生上課吃雞腿，以「尸位素

餐」、「如果不想讀書，不如讓給想讀的人」等話語提出譴責，因而引發社會大眾

進行強烈討論。此外成功大學賴校長也提出台灣的校園學習風氣具有奇怪的現

象，如沒有興趣、打瞌睡、不發問等情形，癥結可能出在｢課程要求太輕鬆｣、｢

填鴨式教學｣等。 

    這些報導引發本組成員的興趣，進一步略為觀察，確實發覺到同學們上課態

度不佳，如：上課遲到早退、看雜誌小說漫畫、聽音樂、玩手機、吃零食、早午

餐、麵食滷味、雞排等，還有嚼口香糖、喝飲料，上課不僅打瞌睡，還整個身體

趴下去睡覺，甚至大聲打呼，此外還有同學上課大聲聊天講話，或傳紙條玩遊戲。

並且有冒名代點名的情形發生，而授課老師並未發覺。 

部份態度不佳的學生因其不良的學習態度影響了其他認真求學的學生，使得

班級上課氣氛不佳。有的授課老師對此種狀況渾然不覺；有的老師知道卻沒有阻

止，反而睜一隻眼閉ㄧ隻眼；也有的授課老師知道、有阻止，學生卻不予理會，

以致沒有效用。 

    大學生對求學的認知價值不一，如：有些人覺得上課只是給父母一個交代、

對上課所教的東西沒有興趣、課堂所學對將來沒有幫助、或只求文憑，這些認知

價值的存在，會影響大學生之上課態度及學習態度。此外有的班級之班級氣候欠

佳，如：很多人上課吃東西、睡覺或聊天，原本上課態度良好的學生會受到影響，

造成對那些不良的習性因司空見慣而未被導正，以至於整個班級的上課氣候每況

愈下。 

因此本研究期望從學生的角度切入探討，進而能發展出改善學生學習態度的

動力，使大學學生都能盡其本分，表現出大學生應有的學習態度。由於社會大眾

大多以批評等方式討論大學生上課態度不佳的情形，僅有少數學者針對其真正導

致大學生上課態度不佳的原因做研究討論，有鑑於此，本研究以求學之認知價值

及班級學習風氣為因變數切入，探討大學生之學習態度。 
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第二節 研究目的 

    根據前述研究動機，本研究擬以高雄地區大學為例，探討大學生學習態度是

否會受其對求學之認知價值及班級氣候之影響。本研究之研究目的列點如下： 

 

一、探討大學生之認知價值與學習態度是否因其人口屬性之不同而有所差異。 

二、探討大學生求學之認知價值對學習態度的影響。 

三、探討大學生所處班級氣候是否會調節認知價值對學習態度之影響。 

四、對校方因應辦法及改善大學生學習態度提出建議。 
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第三節 研究流程 

    本研究流程分為四階段，第一階段首先依據研究背景與動機，建立所欲研究

之主題、研究範圍，主要針對高雄地區大學學生為研究對象。第二階段依據所研

究之主題進行相關文獻之探討與整理，並擬訂出本研究之研究架構及設計合適本

研究之問卷內容。第三階段為問卷之發放。第四階段利用問卷所得資料，選擇適

當的統計方法進行研究分析，以驗證本研究之假設，最後依據整體統計結果得出

研究結論與建議，期盼研究結果可提供學校、政府及學生三方面作為參考，並且

能對大學生上課態度及學習態度改變提出建議，增加學習效益。 

本研究之流程如下圖 1.1 所示： 
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                            圖 1.1 研究流程 

資料來源：本研究之整理 
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第四節 研究範圍與對象 

一、研究範圍 

本研究擬探討大學生不同認知價值及班級氣候的變因下，學習態度是否也會

有所不同。研究範圍為高雄地區所有大專院校，研究對象為高雄地區大專院校學

生。目前高雄地區之大專院校共有二十一所(如表 1.1)，並以此二十一所大學為

本研究對象之母體，其中國立大學八所、私立大學十三所。第一階段先做簡易問

卷，調查出一般民眾最想知道哪些大學之學生學習態度，請民眾勾選，再從 21

所大學中，挑選出勾選比例較高者，做為研究對象。 

表 1.1 總母體(高雄地區目前所有大專院校) 

類型 國立大學 私立大學 

中山大學 文藻外語學院 

高雄大學 義守大學 

空軍航空技術學院 實踐大學 

高雄餐旅學院 輔英科技大學 

高雄師範大學 正修科技大學 

高雄應用科技大學 樹德科技大學 

高雄第一科技大學 高苑科技大學 

高雄海洋科技大學 高雄醫學大學 

 東方技術學院 

 和春技術學院 

 樹人醫護管理專校 

 高美醫護管理專校 

 

 

名 

 

 

稱 

 育英醫護管理專校 

總計 八所 十三所 

合計 二十一所 

  資料來源：教育部 
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二、研究對象 

本研究之研究對象以高雄地區的公私立大專院校學生為主，透過發放 100

份問卷給一般民眾填寫，每一份問卷勾選公私立學校各三所，回收後再彙總公私

立學校得票數各為 276 票，在依得票數最高前三所公私立學校，本研究以此六所

公私立學校作為研究對象。得票數如表 1.2 

表 1.2 高雄地區所有大專院校得票數 

類

型 
國立大學 票數 排序 私立大學 票數 排序

中山大學 73  (1) 文藻外語學院 74  (1) 

高雄大學 20  義守大學 40  (3) 

空軍航空技術學院 19  實踐大學 36  

高雄餐旅學院 42  (2) 輔英科技大學 14  

高雄師範大學 28  正修科技大學 14  

高雄應用科技大學 40  (3) 樹德科技大學 25  

高雄第一科技大學 36  高苑科技大學 6  

高雄海洋科技大學 18  高雄醫學大學 43 (2) 

   東方技術學院 5  

   和春技術學院 3  

   樹人醫護管理專校 4  

   高美醫護管理專校 3  

 

 

名 

 

 

稱 

   育英醫護管理專校 9  

總

計 
276 票 276 票 

 資料來源：本研究整理 

統計結果:100份問卷(問卷參閱附錄一 )中，92份為有效問卷，8份為無效問卷；

國立大專院校前三名為『國立中山大學』、『國立高雄餐旅學院』、『國立高雄應

用科技大學』三所；私立大專院校結果分別為『私立文藻外語學院』、『私立義

守大學』、『私立高雄醫學大學』三所，將以此六所大專院校學生為研究對象，

實地進行問卷發放。  
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