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摘要 

全球氣候異常造成天災人禍日漸頻繁，莫拉克風災、高雄氣爆、復興

航空空難等災難迅雷不及掩耳的降臨，讓渺小無助的人們措手不及去應對，

而企業能在災難發生時，即時伸出援手協助災民重新振作，誘發災民內心

巨大的心理資本能量，用感恩的心勇敢去面對，回歸身心靈的安康，此事

件引發了本研究的動機。 

 

本研究目的為了解高雄市苓雅區、前鎮區之災民心理資本、感恩與安

康之關係，並分析不同人口變數項下心理資本、感恩與安康之差異情形，

進而探究心理資本與感恩對安康之關係。 

 

本研究採用問卷調查法，隨機抽樣高雄氣爆災區災民，共進行 235 份

問卷調查，回收有效問卷共 199份。問卷資料分別以敘述性統計、t檢定、

單因子變異數分析、信度分析、Pearson相關分析、迴歸分析與中介分析進

行統計分析。 

研究結果顯示： 

一、「心理資本」對「安康」有顯著影響。 

二、「心理資本」對「感恩」有顯著影響。 

三、「感恩」對「安康」有顯著影響。 

四、「心理資本」不會透過「感恩」之中介效果，間接影響「安康」。 

最後，根據結果進行研究結論、研究意涵、研究限制與未來研究建議

加以闡述。 
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